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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa
atas selesainya penyusunan buku Dasar-Dasar llmu Manajemen
ini. Buku ini disajikan mencakup pengantar ilmu manajemen,
fungsi-fungsi manajemen, peran manajer dalam organisasi,
manajemen sumber daya manusia, kepemimpinan, motivasi,
komunikasi dalam organisasi, manajemen konflik, dan
manajemen perubahan.

Buku ini masih banyak kekurangan dalam penyusunannya. Oleh
karena itu, kami sangat mengharapkan kritik dan saran demi
perbaikan dan kesempurnaan buku ini selanjutnya. Kami
mengucapkan terima kasih kepada berbagai pihak yang telah
membantu dalam proses penyelesaian Buku ini. Semoga Buku
ini dapat menjadi sumber referensi dan literatur yang mudah
dipahami.

Jakarta, Oktober 2024
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Dasar-Dasar Ilmu Manajemen

BAB 1
PENGANTAR ILMU MANAJEMEN

Oleh Darmiono

1.1 Definisi Manajemen

Manajemen  dapat  didefinisikan  sebagai  proses
perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian
sumber daya untuk mencapai tujuan tertentu secara efisien dan
efektif. Menurut beberapa ahli, manajemen adalah seni untuk
mencapai sesuatu melalui orang lain. Pengertian ini
menekankan pentingnya penggunaan sumber daya manusia
dalam manajemen. Selain itu, manajemen mencakup upaya
untuk mengelola aset fisik, keuangan, dan informasi guna
memastikan kelangsungan dan keberhasilan suatu organisasi
(Novitasari, 2021).

Manajemen juga dapat didefinisikan sebagai sistem untuk
mengintegrasikan dan mengoordinasikan aktivitas yang
beragam dalam organisasi. Dalam hal ini, manajemen tidak
hanya tentang memimpin orang, tetapi juga mencakup
pengelolaan semua aspek operasional dan strategis organisasi.
Setiap keputusan yang dibuat oleh manajer didasarkan pada
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BAB 9
MANAJEMEN PERUBAHAN

Oleh Dipa Teruna Awaludin

9.1 Pendahuluan

Manajemen Perubahan adalah sebuah upaya untuk
menciptakan revolusi dalam perubahan organisasi, sehingga
membawa perubahan yang menjadikan semua komponen
dalam organisasi itu menyatu dan saling berempati untuk
membawa perubahan agar lebih bermanfaat dan memiliki nilai
positif terhadap organisasi.

Salah satu unsur penentu keberhasilan organisasi adalah
keberhasilan dari manajemen dalam organisasi, terlebih lagi
dalam menuju suatu perubahan penting untuk memahami
pemimpin dan kepemimpinan. Pemimpin adalah seorang
individu dalam sebuah organisasi yang memiliki wewenang
dan kemampuan dalam mempengaruhi, memberi petunjuk
untuk tercapainya suatu tujuan organisasi. Peran pemimpin
dalam perubahan adalah untuk memilih pencapaian
diadakannya  perubahan,  mempertahankan  ketentuan,
menetapkan waktu yang dibutuhkan dalam melakukan
perubahan, menanggung resiko yang akan terjadi sebagai
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