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BAB 1 

PENGANTAR MANAJEMEN BISNIS 
 

Oleh Risna Nur Ainia 

 

1.1 Pendahuluan 
Manajemen bisnis merupakan bidang ilmu yang 

mempelajari berbagai aspek terkait pengelolaan sebuah 

aktivitas bisnis untuk mencapai keuntungan dan tujuan yang 

telah ditetapkan. Di Tengah persaingan usaha yang semakin 

kompetitif, kemampuan manajemen yang efektif dan efisien 

sangat diperlukan agar sebuah bisnis berjalan lancar dan terjaga 

kestabilan operasionalnya. Manajemen bisnis melibatkan 

serangkaian proses, yang meliputi proses perencanaan, 

pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian. Semua 

proses tersebut bertujuan untuk mengelola sumber daya secara 

efisien dan efektif. 

Pada pelaksanaannya manajemen bisnis terdiri dari 

beberapa unsur yang saling berkaitan, yakni manusia, material, 

metode, pasar, uang dan mesin. Manajemen yang bagus akan 

mengkombinasikan segala unsur tersebut sehingga proses 

pelaksanaan bisnis berjalan efektif. Manajemen bisnis tidak 

hanya berfokus pada kegiatan sehari-hari dalam menjalankan 

bisnis. Hal ini dikarenakan manajemen bisnis juga harus 

mencakup strategi jangka panjang yang memastikan 

perkembangan dan keberlanjutan suatu bisnis. 

Pada fase awal sebuah bisnis, seorang pengusaha 

memiliki tujuan yang berorientasi pada sebuah keuntungan dan 

laba. Seiring dengan pertumbuhan yang ada pengusaha akan 

memiliki tujuan lain yang ingin diraih. Tujuan tersebut 

diantaranya menguasai pasar, kemapanan sumber daya dan 

pengembangan sumber daya manusia (SDM) . Dalam mencapai 

semua itu, sebuah aktivitas usaha harus menerapkan sistem 

manajemen keuangan, manajemen operasional, manajemen 

sumber daya manusia, dan manajemen pemasaran dalam 

aktivitas bisnisnya.  
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BAB 13 

GLOBALISASI DAN MANAJEMEN BISNIS 

INTERNASIONAL 
 

Oleh Ade Taruna Wijaya 

 

13.1 Pendahuluan  
Abad ini sering disebut sebagai abad globalisasi atau 

abad informasi dan teknologi. Kemajuan dalam bidang informasi 

dan teknologi telah berkembang pesat. Di era ini, dunia seolah 

semakin mengecil, karena komunikasi jarak jauh antara dua 

individu atau organisasi dapat dilakukan dengan sangat cepat. 

Globalisasi ekonomi adalah suatu peristiwa yang menarik untuk 

ditelusuri karena adanya hubungan antar sistem ekonomi 

negara-negara di dunia. Khor (2002). Sejak sekitar ratusan 

tahun yang lalu, banyak perusahaan dari berbagai negara 

dengan Negara-negara dengan perekonomian maju telah 

memperluas kegiatan produksi dan perdagangan mereka ke 

seluruh dunia. Globalisasi berlangsung dalam berbagai aspek, 

tidak hanya terbatas pada ekonomi, tetapi juga meluas ke 

bidang politik, sosial, budaya, lingkungan, serta isu-isu 

keamanan global. Dalam ranah ekonomi, globalisasi mendorong 

terciptanya sistem perekonomian yang lebih terbuka antar 

negara. Perekonomian terbuka ini menyebabkan peningkatan 

perdagangan internasional antar negara-negara di dunia. 

Dengan adanya keterbukaan ekonomi yang terjadi saat ini, 

sebuah negara dapat tumbuh lebih cepat dan lebih siap untuk 

bersaing di pasar internasional. 

Pada manajemen bisnis dalam skala internasional, 

perusahaan  mulai merujuk pada pengelolaan operasi bisnis 

dalam organisasi yang melayani pasar dan beroperasi di 

berbagai negara. Ball dan McCulloch (2000) menyatakan bisnis 

internasional merupakan kegiatan atau  aktivitas bisnis yang 

telah melampaui batas-batas negara. Hal ini memerlukan 

pengetahuan dan keterampilan yang melampaui tuntutan bisnis 

biasa, seperti pemahaman tentang hukum, pasar lokal kondisi 


