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BAB 1
PENGANTAR MANAJEMEN PENDIDIKAN

Oleh Edy Wihardjo

1.1 Definisi Manajemen Pendidikan

Manajemen pendidikan merupakan bidang yang sangat
penting karena berhubungan langsung dengan efektivitas
dan kualitas sistem pendidikan. Secara umum, manajemen
pendidikan dapat dipahami sebagai proses pengorganisasian
dan pengelolaan sumber daya manusia, anggaran, serta
fasilitas pendidikan untuk mencapai tujuan yang telah
ditetapkan. Ini mencakup perencanaan, pengorganisasian,
pengarahan, pelaksanaan, dan evaluasi seluruh kegiatan
dalam institusi pendidikan, baik formal maupun non-formal
(Bush, 2003). Selain itu, manajemen pendidikan berfungsi
untuk memfasilitasi proses belajar mengajar yang berkualitas,
mengelola kurikulum, tenaga pendidik, serta hubungan
dengan orang tua dan masyarakat.

Manajemen pendidikan berfokus pada dua hal utama:
pertama, efektivitas organisasi pendidikan; kedua, kualitas
proses pendidikan itu sendiri (Hallinger dan Heck, 1996).
Efektivitas  berkaitan dengan kemampuan lembaga
pendidikan untuk mencapai tujuan yang ditetapkan,
sedangkan kualitas proses pendidikan mencakup pengajaran,
pembelajaran, serta interaksi antara pengajar dan siswa. Oleh
karena itu, manajer pendidikan perlu memahami berbagai
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BAB 7

MANAJEMEN KESISWAAN DAN
LAYANAN PENDIDIKAN

Oleh Widyaskara Mangando

Keberhasilan pembelajaran dalam sistem pendidikan
tidak hanya ditentukan oleh kualitas pengajaran di dalam
kelas, tetapi juga oleh bagaimana siswa dikelola dan difasilitasi
dalam perkembangannya. Manajemen kesiswaan dan layanan
pendidikan menjadi dua elemen krusial yang berperan dalam
menciptakan lingkungan sekolah yang kondusif, inklusif, dan
responsif terhadap kebutuhan peserta didik. Manajemen
kesiswaan bertujuan untuk mengatur dan mengembangkan
potensi siswa secara optimal, sementara layanan pendidikan
menyediakan berbagai fasilitas dan dukungan yang
memungkinkan proses belajar mengajar berjalan secara
efektif. Pengelolaan manajemen kesiswaan dan layanan
pendidikan yang terintegrasi, dapat membentuk sistem
pendidikan yang mampu menjawab tantangan zaman dan
mendukung pencapaian tujuan pendidikan secara menyeluruh.
Sehingga memahami konsep dan implementasi manajemen
kesiswaan serta layanan pendidikan menjadi hal yang esensial
bagi para pendidik dan pemangku kepentingan pendidikan
dalam upaya meningkatkan kualitas pendidikan dan
kesejahteraan siswa.
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